
 

 OFFIZIELLE TEILNAHMEBEDINGUNGEN DES GEWINNSPIELS VISYQUEST 2026  

Artikel 1 – Veranstalter  

Das Gewinnspiel VISYQUEST wird organisiert von:  

VISYBIM S.à r.l.-S 59, Duerfstrooss L-9944 Doncols Luxemburg  

Kontakt:  

• syndy@visybim.lu  

• vincent@visybim.lu  

 

Nachfolgend als „Veranstalter“ bezeichnet.  

Artikel 2 – Zweck des Gewinnspiels  

VISYQuest ist ein kostenloses Gewinnspiel ohne Kaufverpflichtung, das den Teilnehmern 
ermöglicht, immersive virtuelle Rundgänge zu entdecken und einen der von den 
Gewinnspielpartnern bereitgestellten Preise zu gewinnen.  

Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptieren die Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen 
vollständig und uneingeschränkt.  

Artikel 3 – Dauer des Gewinnspiels  

Das Gewinnspiel beginnt am 15. Juni 2026.  

Über einen Zeitraum von acht aufeinanderfolgenden Wochen wird jede Woche ein neuer 
virtueller Rundgang veröffentlicht.  

Der letzte Hinweis wird am 3. August 2026 veröffentlicht.  

Die Teilnehmer haben bis zum 9. August 2026 um 23:59 Uhr Zeit, ihren vollständigen 
Lösungssatz einzureichen.  

Die Gewinner werden ab dem 17. August 2026 telefonisch kontaktiert.  

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Termine des Gewinnspiels aus technischen, 
organisatorischen oder Gründen höherer Gewalt anzupassen.  

Artikel 4 – Teilnahmebedingungen  

Teilnahmeberechtigt sind natürliche Personen, die zum Zeitpunkt der Anmeldung mindestens 18 
Jahre alt sind und ihren Wohnsitz in Belgien, Luxemburg, Frankreich oder Deutschland haben.  

Pro Person ist nur eine Teilnahme zulässig.  

Jeder Teilnehmer darf bei der Anmeldung nur einen Partner auswählen.  

Diese Auswahl ist endgültig und kann später nicht mehr geändert werden.  



Jeder Versuch einer mehrfachen Teilnahme, die Verwendung falscher Angaben, fiktiver 
Identitäten, temporärer E-Mail-Adressen oder automatisierter Verfahren führt zum sofortigen 
Ausschluss vom Gewinnspiel.  

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Nachweise zur Überprüfung der Identität oder 
Teilnahmeberechtigung eines Teilnehmers anzufordern.  

Artikel 5 – Ablauf des Gewinnspiels  

Bei der Anmeldung wählt der Teilnehmer einen der angebotenen Partner aus.  

Während acht Wochen wird jede Woche ein neuer virtueller Rundgang online gestellt.  

In jedem virtuellen Rundgang ist für jeden Partner ein Wort versteckt.  

Der Teilnehmer muss ausschließlich die Wörter finden, die seinem ausgewählten Partner 
zugeordnet sind.  

Nach Ablauf der acht Wochen muss der Teilnehmer die acht Wörter seines Partners gesammelt 
haben, um einen vollständigen Satz zu bilden.  

Um seine Teilnahme an der Verlosung zu bestätigen, muss er diesen vollständigen Satz vor 
Ablauf der Teilnahmefrist über das dafür vorgesehene Formular einreichen.  

Nur vollständig richtige Sätze berechtigen zur Teilnahme an der abschließenden Verlosung.  

Unvollständige, falsche, unleserliche oder verspätet eingereichte Sätze werden automatisch 
ausgeschlossen.  

Artikel 6 – Ermittlung der Gewinner  

Für jeden Partner wird eine separate Verlosung durchgeführt.  

Nur Teilnehmer, die den Satz ihres ausgewählten Partners korrekt rekonstruiert haben, nehmen 
an der entsprechenden Verlosung teil.  

Die Verlosungen finden nach Abschluss des Gewinnspiels statt.  

Die Entscheidungen des Veranstalters sind endgültig und können nicht angefochten werden.  

Zur Gewährleistung der Fairness erhält jede gültige Teilnahme eine eindeutige 
Identifikationsnummer. Die Verlosung erfolgt auf Grundlage dieser Identifikationsnummern. Die 
Identität des Gewinners wird nach der Ziehung anhand des vom Veranstalter geführten 
Teilnehmerregisters überprüft.  

Artikel 7 – Partner und Preise  

Die Partner des Gewinnspiels sind:  

• Vayamundo Houffalize  

• Massen  

• Fox & Cie Messancy  

• LuxBike  

• JOST IMMO  



 

 

• Parc Merveilleux  

• Zephi Energy  

• MDS Media  

 

Vayamundo Houffalize  

Aufenthalt von zwei Nächten mit Halbpension für zwei Personen.  

Geschätzter Wert: 450 €.  

Gültig bis zum 31. Dezember 2026.  

Nicht gültig in den Monaten Juli und August.  

Vorbehaltlich Verfügbarkeit und Bedingungen des Partners.  

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfähig.  

Massen  

Einkaufsgutschein im Wert von 250 €.  

Gültig für 12 Monate ab Ausstellungsdatum.  

Einlösbar bei La Grande Épicerie Massen sowie in teilnehmenden Geschäften und Restaurants 
des Einkaufszentrums und der Massen-Galerie.  

Nicht gültig bei Edelweiss, Action, Medi-Markt und Hotel Wemperhardt.  

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfähig.  

Fox & Cie Messancy  

Einkaufsgutschein im Wert von 150 €, einlösbar im Geschäft Fox & Cie in Messancy.  

Gültig für 12 Monate ab Ausstellungsdatum.  

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfähig.  

LuxBike  

Einkaufsgutschein im Wert von 150 €, einlösbar im Geschäft Luxbike.  

Gültig für 12 Monate ab Ausstellungsdatum.  

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfähig.  

JOST IMMO  

JOST IMMO stellt einen Preis im Wert von 350 € in Form von Einkaufsgutscheinen zur Verfügung.  

Der Gewinner kann diese Gutscheine in dem oder den Geschäften seiner Wahl gemäß den von 
JOST IMMO bei der Preisübergabe festgelegten Bedingungen verwenden.  



Parc Merveilleux  

Gutschein im Wert von 100 €.  

Gültig für 48 Monate ab Ausstellungsdatum.  

Einlösbar im gesamten Park, einschließlich Eintrittskarten, Restaurant, Souvenirshop usw.  

Nicht gegen Bargeld eintauschbar.  

Zephi Energy  

Energie-Coaching für ein Haus oder eine Wohnung.  

Geschätzter Wert zwischen 300 € und 500 €.  

Gültig für 12 Monate ab Ausstellungsdatum.  

Das Energie-Coaching ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfähig.  

MDS Media  

Zwei Preise:  

• Blustream PAC500AU: Gerät zur passiven Übertragung eines analogen Audiosignals 
über Ethernet-Kabel bis zu 500 Meter. Wert: 160 €.  

• Luxul 4-Port POE+ Compact Switch: Kompakter 4-Port-Netzwerkswitch mit POE+-
Stromversorgung. Wert: 132 €.  

 

Allgemeine Bedingungen für die Preise  

Die Preise werden direkt von den Partnern bereitgestellt.  

VISYBIM handelt ausschließlich als Organisator des Gewinnspiels.  

Die Preise können weder gegen Bargeld eingetauscht noch erstattet oder in Geld umgewandelt 
werden.  

Jeder Preis unterliegt gegebenenfalls den besonderen Bedingungen des jeweiligen Partners.  

VISYBIM übernimmt keine Verantwortung für Bedingungen, Verfügbarkeiten, Einschränkungen 
oder Änderungen, die von den Partnern festgelegt werden.  

Artikel 8 – Benachrichtigung der Gewinner  

Die Gewinner werden persönlich telefonisch kontaktiert.  

Anschließend wird eine offizielle Bestätigung per E-Mail versandt.  

Erfolgt innerhalb von vierzehn (14) Kalendertagen nach Versand der Bestätigungs-E-Mail keine 
Antwort, behält sich der Veranstalter das Recht vor, eine neue Verlosung durchzuführen.  

Artikel 9 – Haftung  

Der Veranstalter haftet nicht für:  

• Unterbrechungen oder Störungen des Internets;  



• technische Probleme im Zusammenhang mit den virtuellen Rundgängen;  

• Fehler bei der Datenübertragung;  

• vorübergehende oder dauerhafte Nichtverfügbarkeit der verwendeten Plattformen;  

• Stornierung, Änderung oder Nichtverfügbarkeit eines Preises;  

 

 

• die Unmöglichkeit eines Gewinners, seinen Preis zu nutzen;  

• Ereignisse außerhalb seines Einflussbereichs.  

 

Die Haftung von VISYBIM beschränkt sich ausschließlich auf die Organisation des Gewinnspiels.  

Artikel 10 – Ausschluss  

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Teilnehmer auszuschließen, die:  

• unrichtige Angaben gemacht haben;  

• einen Betrugsversuch unternommen haben;  

• ein automatisiertes System verwendet haben;  

• diese Teilnahmebedingungen nicht einhalten.  

 

Artikel 11 – Änderung oder Absage  

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, das Gewinnspiel jederzeit aufgrund höherer Gewalt, 
technischer Probleme oder anderer Umstände außerhalb seines Einflussbereichs zu ändern, 
auszusetzen, zu verschieben oder abzusagen.  

Ein Anspruch auf Entschädigung besteht nicht.  

Artikel 12 – Veröffentlichung der Ergebnisse  

Die Gewinner erklären sich damit einverstanden, dass ihr Vorname, der Anfangsbuchstabe ihres 
Nachnamens sowie ihr Wohnort im Rahmen der Bekanntgabe der Gewinner veröffentlicht 
werden.  

Weitere personenbezogene Daten werden ohne vorherige Zustimmung nicht veröffentlicht.  

Artikel 13 – Anwendbares Recht  

Diese Teilnahmebedingungen unterliegen dem luxemburgischen Recht.  

Für alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel sind ausschließlich die Gerichte 
Luxemburgs zuständig.  

Artikel 14 – Annahme der Teilnahmebedingungen  



Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptiert der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen 
vollständig, uneingeschränkt und vorbehaltlos. 

Dieses Gewinnspiel wird weder von Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok noch von einem 
anderen sozialen Netzwerk verwaltet, organisiert oder gesponsert. Die Teilnehmer stellen ihre 
Informationen VISYBIM und nicht diesen Plattformen zur Verfügung. 


