OFFIZIELLE TEILNAHMEBEDINGUNGEN DES GEWINNSPIELS VISYQUEST 2026
Artikel 1 - Veranstalter
Das Gewinnspiel VISYQUEST wird organisiert von:

VISYBIM S.ar.l.-S 59, Duerfstrooss L-9944 Doncols Luxemburg

Kontakt:
. syndy@visybim.lu
. vincent@visybim.lu

Nachfolgend als ,,Veranstalter bezeichnet.
Artikel 2 - Zweck des Gewinnspiels

VISYQuest ist ein kostenloses Gewinnspiel ohne Kaufverpflichtung, das den Teilnehmern
ermoglicht, immersive virtuelle Rundgange zu entdecken und einen der von den
Gewinnspielpartnern bereitgestellten Preise zu gewinnen.

Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptieren die Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen
vollstdndig und uneingeschrankt.

Artikel 3 - Dauer des Gewinnspiels
Das Gewinnspiel beginnt am 15. Juni 2026.

Uber einen Zeitraum von acht aufeinanderfolgenden Wochen wird jede Woche ein neuer
virtueller Rundgang veroffentlicht.

Der letzte Hinweis wird am 3. August 2026 verdffentlicht.

Die Teilnehmer haben bis zum 9. August 2026 um 23:59 Uhr Zeit, ihren vollstandigen
Ldsungssatz einzureichen.

Die Gewinner werden ab dem 17. August 2026 telefonisch kontaktiert.

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, die Termine des Gewinnspiels aus technischen,
organisatorischen oder Grinden hoherer Gewalt anzupassen.

Artikel 4 - Teilnahmebedingungen

Teilnahmeberechtigt sind natlrliche Personen, die zum Zeitpunkt der Anmeldung mindestens 18
Jahre alt sind und ihren Wohnsitz in Belgien, Luxemburg, Frankreich oder Deutschland haben.

Pro Person ist nur eine Teilnahme zulassig.
Jeder Teilnehmer darf bei der Anmeldung nur einen Partner auswahlen.

Diese Auswahl ist endgultig und kann spater nicht mehr geandert werden.



Jeder Versuch einer mehrfachen Teilnahme, die Verwendung falscher Angaben, fiktiver
Identitaten, temporarer E-Mail-Adressen oder automatisierter Verfahren fihrt zum sofortigen
Ausschluss vom Gewinnspiel.

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Nachweise zur Uberpriifung der Identitat oder
Teilnahmeberechtigung eines Teilnehmers anzufordern.

Artikel 5 - Ablauf des Gewinnspiels

Bei der Anmeldung wahlt der Teilnehmer einen der angebotenen Partner aus.
Wahrend acht Wochen wird jede Woche ein neuer virtueller Rundgang online gestellt.
In jedem virtuellen Rundgang ist fur jeden Partner ein Wort versteckt.

Der Teilnehmer muss ausschlieBlich die Worter finden, die seinem ausgewahlten Partner
zugeordnet sind.

Nach Ablauf der acht Wochen muss der Teilnehmer die acht Worter seines Partners gesammelt
haben, um einen vollstdndigen Satz zu bilden.

Um seine Teilnahme an der Verlosung zu bestéatigen, muss er diesen vollstandigen Satz vor
Ablauf der Teilnahmefrist Uber das dafur vorgesehene Formular einreichen.

Nur vollstandig richtige Satze berechtigen zur Teilnahme an der abschlieBenden Verlosung.

Unvollstandige, falsche, unleserliche oder verspatet eingereichte Satze werden automatisch
ausgeschlossen.

Artikel 6 - Ermittlung der Gewinner
Fur jeden Partner wird eine separate Verlosung durchgefuhrt.

Nur Teilnehmer, die den Satz ihres ausgewahlten Partners korrekt rekonstruiert haben, nehmen
an der entsprechenden Verlosung teil.

Die Verlosungen finden nach Abschluss des Gewinnspiels statt.
Die Entscheidungen des Veranstalters sind endgultig und kdnnen nicht angefochten werden.

Zur Gewahrleistung der Fairness erhalt jede gultige Teilnahme eine eindeutige
Identifikationsnummer. Die Verlosung erfolgt auf Grundlage dieser Identifikationsnummern. Die
Identitat des Gewinners wird nach der Ziehung anhand des vom Veranstalter geflhrten
Teilnehmerregisters Uberpruft.

Artikel 7 - Partner und Preise

Die Partner des Gewinnspiels sind:

o Vayamundo Houffalize
. Massen

o Fox & Cie Messancy

. LuxBike

. JOST IMMO



. Parc Merveilleux
o Zephi Energy

. MDS Media

Vayamundo Houffalize

Aufenthalt von zwei Nachten mit Halbpension fur zwei Personen.

Geschatzter Wert: 450 €.

Gultig bis zum 31. Dezember 2026.

Nicht gultig in den Monaten Juli und August.

Vorbehaltlich Verfugbarkeit und Bedingungen des Partners.

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfahig.
Massen

Einkaufsgutschein im Wert von 250 €.

Gultig fur 12 Monate ab Ausstellungsdatum.

Einlosbar bei La Grande Epicerie Massen sowie in teilnehmenden Geschaften und Restaurants
des Einkaufszentrums und der Massen-Galerie.

Nicht gultig bei Edelweiss, Action, Medi-Markt und Hotel Wemperhardt.

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfahig.
Fox & Cie Messancy

Einkaufsgutschein im Wert von 150 €, einlésbar im Geschaft Fox & Cie in Messancy.
Gultig fir 12 Monate ab Ausstellungsdatum.

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfahig.
LuxBike

Einkaufsgutschein im Wert von 150 €, einlésbar im Geschaft Luxbike.

Gultig fir 12 Monate ab Ausstellungsdatum.

Der Gutschein ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfahig.
JOSTIMMO

JOST IMMO stellt einen Preis im Wert von 350 € in Form von Einkaufsgutscheinen zur Verfligung.

Der Gewinner kann diese Gutscheine in dem oder den Geschaften seiner Wahl gemaB den von
JOST IMMO bei der Preisiibergabe festgelegten Bedingungen verwenden.



Parc Merveilleux

Gutschein im Wert von 100 €.

Gultig fr 48 Monate ab Ausstellungsdatum.

Einlosbar im gesamten Park, einschlieBlich Eintrittskarten, Restaurant, Souvenirshop usw.
Nicht gegen Bargeld eintauschbar.

Zephi Energy

Energie-Coaching fur ein Haus oder eine Wohnung.

Geschatzter Wert zwischen 300 € und 500 €.

Gultig fur 12 Monate ab Ausstellungsdatum.

Das Energie-Coaching ist weder teilbar noch gegen Bargeld eintauschbar oder erstattungsfahig.
MDS Media

Zwei Preise:

o Blustream PAC500AU: Gerét zur passiven Ubertragung eines analogen Audiosignals
Uber Ethernet-Kabel bis zu 500 Meter. Wert: 160 €.

o Luxul 4-Port POE+ Compact Switch: Kompakter 4-Port-Netzwerkswitch mit POE+-
Stromversorgung. Wert: 132 €.

Allgemeine Bedingungen fiir die Preise
Die Preise werden direkt von den Partnern bereitgestellt.
VISYBIM handelt ausschlieBlich als Organisator des Gewinnspiels.

Die Preise kdnnen weder gegen Bargeld eingetauscht noch erstattet oder in Geld umgewandelt
werden.

Jeder Preis unterliegt gegebenenfalls den besonderen Bedingungen des jeweiligen Partners.

VISYBIM Ubernimmt keine Verantwortung fur Bedingungen, Verfugbarkeiten, Einschrankungen
oder Anderungen, die von den Partnern festgelegt werden.

Artikel 8 - Benachrichtigung der Gewinner
Die Gewinner werden personlich telefonisch kontaktiert.
AnschlieBend wird eine offizielle Bestatigung per E-Mail versandt.

Erfolgt innerhalb von vierzehn (14) Kalendertagen nach Versand der Bestatigungs-E-Mail keine
Antwort, behalt sich der Veranstalter das Recht vor, eine neue Verlosung durchzufthren.

Artikel 9 - Haftung
Der Veranstalter haftet nicht fur:

o Unterbrechungen oder Stérungen des Internets;



. technische Probleme im Zusammenhang mit den virtuellen Rundgangen;

L Fehler bei der Datentbertragung;

o vorubergehende oder dauerhafte Nichtverfugbarkeit der verwendeten Plattformen;
o Stornierung, Anderung oder Nichtverfigbarkeit eines Preises;

. die Unmaoglichkeit eines Gewinners, seinen Preis zu nutzen;

o Ereignisse auBerhalb seines Einflussbereichs.

Die Haftung von VISYBIM beschrankt sich ausschlieBlich auf die Organisation des Gewinnspiels.
Artikel 10 — Ausschluss

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Teilnehmer auszuschlieBen, die:

o unrichtige Angaben gemacht haben;

. einen Betrugsversuch unternommen haben;

o ein automatisiertes System verwendet haben;
o diese Teilnahmebedingungen nicht einhalten.

Artikel 11 - Anderung oder Absage

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, das Gewinnspiel jederzeit aufgrund hoherer Gewalt,
technischer Probleme oder anderer Umstande auBerhalb seines Einflussbereichs zu dndern,
auszusetzen, zu verschieben oder abzusagen.

Ein Anspruch auf Entschadigung besteht nicht.
Artikel 12 - Veroffentlichung der Ergebnisse

Die Gewinner erklaren sich damit einverstanden, dass ihr Vorname, der Anfangsbuchstabe ihres
Nachnamens sowie ihr Wohnort im Rahmen der Bekanntgabe der Gewinner veroffentlicht
werden.

Weitere personenbezogene Daten werden ohne vorherige Zustimmung nicht veroffentlicht.
Artikel 13 - Anwendbares Recht
Diese Teilnahmebedingungen unterliegen dem luxemburgischen Recht.

Far alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel sind ausschlieBlich die Gerichte
Luxemburgs zustandig.

Artikel 14 - Annahme der Teilnahmebedingungen



Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptiert der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen
vollstandig, uneingeschrankt und vorbehaltlos.

Dieses Gewinnspiel wird weder von Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok noch von einem
anderen sozialen Netzwerk verwaltet, organisiert oder gesponsert. Die Teilnehmer stellen ihre
Informationen VISYBIM und nicht diesen Plattformen zur Verfligung.



