
OFFIZIELLT REGLEMENT VUM VISYQUEST 2026 GEWINNSPILL
Artikel 1 – Organisateur
D'Gewinnspill VISYQUEST gëtt organiséiert vun:
VISYBIM S.à r.l.-S 59, Duerfstrooss L-9944 Doncols Lëtzebuerg
Kontakter:
• syndy@visybim.lu

• vincent@visybim.lu

Heino als den „Organisateur“ bezeechent.
Artikel 2 – Zweck vum Gewënnspill
VISYQuest ass e gratis Gewënnspill ouni Kafverflichtung, dat de Participanten erlaabt
immersiv virtuell Visitten ze entdecken an d'Chance ze hunn ee vun de Präisser ze gewannen,
déi vun de Partner vum Gewënnspill zur Verfügung gestallt ginn.
D'Participatioun un dësem Gewënnspill bedeit déi vollstänneg an ouni Virbehalt Akzeptanz
vun dësem Reglement.
Artikel 3 – Dauer vum Gewënnspill
D'Gewënnspill fänkt de 15. Juni 2026 un.
All Woch gëtt eng nei virtuell Visitt publizéiert, an dat iwwer aacht hannerenee folgend
Wochen.
De leschten Hiweis gëtt den 3. August 2026 publizéiert.
D'Participanten hunn Zäit bis den 9. August 2026 um 23:59 Auer, fir hire komplette Saz
anzeginn.
D'Gewënner ginn ab dem 17. August 2026 telefonësch kontaktéiert.
Den Organisateur behält sech d'Recht vir, d'Datumer vum Gewënnspill aus techneschen,
organisatoreschen oder Grënn vu Force Majeure unzepassen.
Artikel 4 – Participatiounsbedéngungen
D'Participatioun ass op fir all natierlech Persoun, déi bei hirer Aschreiwung op d'mannst 18
Joer al ass a säi Wunnsëtz an der Belsch, zu Lëtzebuerg, a Frankräich oder an Däitschland
huet.
Nëmmen eng Participatioun pro Persoun ass erlaabt.
All Participant dierf bei der Aschreiwung nëmmen ee Partner auswielen.
Dës Wiel ass definitiv a kann dono net méi geännert ginn.
All Versuch vu multiple Participatiounen, d'Benotze vu falschen Donnéeën, fiktiven
Identitéiten, temporären E-Mail-Adressen oder automatiséierte Systemer féiert zum direkten
Ausschloss.
Den Organisateur behält sech d'Recht vir, all néideg Dokument unzefroen, fir d'Identitéit
oder d'Participatiounsberechtegung vum Participant ze kontrolléieren.



Artikel 5 – Verlaf vum Spill
Bei der Aschreiwung wielt de Participant ee vun de proposéierte Partner aus.
Iwwer aacht Wochen gëtt all Woch eng nei virtuell Visitt online gestallt.
An all virtueller Visitt ass fir all Partner ee Wuert verstoppt.
De Participant muss exklusiv déi Wierder sichen, déi mat sengem gewielte Partner verbonne
sinn.
No den aacht Wochen muss de Participant déi aacht Wierder vu sengem Partner gesammelt
hunn, fir e komplette Saz zesummenzestellen.
Fir seng Participatioun un der Verloung ze validéieren, muss hien dëse komplette Saz virum
Oflaaf vum Concours iwwer de virgesinne Formulaire aginn.
Nëmmen komplett richteg Sätz berechtegen zur Participatioun un der Schlussverloung.
All onkompletten, falschen, onlieserlechen oder ze spéit agereechte Saz gëtt automatesch
ausgeschloss.
Artikel 6 – Bestëmmung vun de Gewënner
Fir all Partner gëtt eng separat Verloung organiséiert.
Nëmmen d'Participanten, déi de Saz vun hirem gewielte Partner korrekt rekonstituéiert hunn,
kënnen un der zoustänneger Verloung deelhuelen.
D'Verloungen ginn nom Enn vum Gewënnspill duerchgefouert.
D'Decisioune vum Organisateur si definitiv a kënnen net ugeficht ginn.
Fir d'Neutralitéit vun der Verloung ze garantéieren, kritt all valabel Participatioun eng
eenzegaarteg Identifikatiounsnummer. D'Verloung gëtt op Basis vun dësen Nummeren
duerchgefouert. D'Identitéit vum Gewënner gëtt no der Verloung iwwer de
Participanteregister vum Organisateur verifizéiert.
Artikel 7 – Partner a Präisser
D'Partner vum Gewënnspill sinn:
• Vayamundo Houffalize

• Massen

• Fox & Cie Messancy

• LuxBike

• JOST IMMO

• Parc Merveilleux

• Zephi Energy

• MDS Media

Vayamundo Houffalize



Openthalt vun zwou Nuechten mat Hallefpensioun fir zwou Persounen.
Geschätzte Wäert: 450 €.
Gülteg bis den 31. Dezember 2026.
Net gülteg am Juli an August.
Ofhängeg vun der Disponibilitéit an de Konditioune vum Partner.
De Bong kann net gedeelt, net a Suen ëmgetosch an net rembourséiert ginn.
Massen
Akafsbong am Wäert vun 250 €.
Gülteg fir 12 Méint ab dem Ausstellungsdatum.
Valabel an der Grande Épicerie Massen souwéi an de bedeelegte Geschäfter a Restauranten
am Massen Akafszentrum.
Net valabel bei Edelweiss, Action, Medi-Markt an am Hotel Wemperhardt.
De Bong kann net gedeelt, net a Suen ëmgetosch an net rembourséiert ginn.
Fox & Cie Messancy
Akafsbong am Wäert vun 150 €.
Gülteg fir 12 Méint ab dem Ausstellungsdatum.
De Bong kann net gedeelt, net a Suen ëmgetosch an net rembourséiert ginn.
LuxBike
Akafsbong am Wäert vun 150 €.
Gülteg fir 12 Méint ab dem Ausstellungsdatum.
De Bong kann net gedeelt, net a Suen ëmgetosch an net rembourséiert ginn.
JOST IMMO
JOST IMMO stellt e Präis am Wäert vun 350 € a Form vun Akafsbongen zur Verfügung.
De Gewënner kann dës Bongen an engem oder méi Geschäfter vu senger Wiel benotzen, no
de Konditioune vum Partner.
Parc Merveilleux
Bong am Wäert vun 100 €.
Gülteg fir 48 Méint ab dem Ausstellungsdatum.
Valabel am ganze Park (Entréeën, Restaurant, Souvenirbuttek, asw.).
Net géint Bargeld austauschbar.
Zephi Energy
Energie-Coaching fir en Haus oder en Appartement.



Geschätzte Wäert tëscht 300 € an 500 €.
Gülteg fir 12 Méint ab dem Ausstellungsdatum.
Dëse Service kann net gedeelt, net a Suen ëmgetosch an net rembourséiert ginn.
MDS Media
Zwee Präisser:
• Blustream PAC500AU: Apparat fir en analogt Audiosignal iwwer Ethernet-Kabel bis zu
500 Meter ze vermëttelen. Wäert: 160 €.

• Luxul 4 Port POE+ Compact Switch: Kompakte 4-Port Netzwierk-Switch mat POE+
Stroumversuergung. Wäert: 132 €.

Allgemeng Bedéngunge fir d'Präisser
D'Präisser ginn direkt vun de Partner zur Verfügung gestallt.
VISYBIM handelt nëmmen als Organisateur vum Gewënnspill.
D'Präisser kënnen net géint Suen ëmgetosch, net rembourséiert a net an eng
Geldleeschtung ëmgewandelt ginn.
All Präis ënnerläit de spezielle Konditioune vum zoustännege Partner.
VISYBIM iwwerhëlt keng Verantwortung fir Disponibilitéiten, Restriktiounen oder
Ännerungen, déi vun de Partner festgeluecht ginn.
Artikel 8 – Informatioun vun de Gewënner
D'Gewënner ginn perséinlech per Telefon kontaktéiert.
Duerno gëtt eng offiziell Bestätegung per E-Mail geschéckt.
Falls bannent véierzéng (14) Kalennerdeeg keng Äntwert erakënnt, behält sech den
Organisateur d'Recht vir, eng nei Verloung duerchzeféieren.
Artikel 9 – Haftung
Den Organisateur kann net haftbar gemaach ginn fir:
• Ënnerbriechungen oder Stéierungen vum Internet;

• technesch Problemer am Zesummenhang mat de virtuelle Visitten;

• Feeler bei der Dateiwwerdroung;

• temporär oder definitiv Net-Verfügbarkeet vun de benotzte Plattformen;

• Annulatioun, Ännerung oder Net-Verfügbarkeet vun engem Präis;

• d'Onméiglechkeet vum Gewënner säi Präis ze benotzen;

• all Evenement ausserhalb vu sengem Aflossberäich.

D'Haftung vu VISYBIM beschränkt sech ausschliisslech op d'Organisatioun vum Gewënnspill.
Artikel 10 – Ausschloss



Den Organisateur behält sech d'Recht vir, all Participant auszeschléissen, deen:
• falsch Informatioune geliwwert huet;

• versicht huet ze fuddelen;

• en automatiséierte System benotzt huet;

• dëst Reglement net respektéiert.

Artikel 11 – Ännerung oder Annulatioun
Den Organisateur behält sech d'Recht vir, d'Gewënnspill zu all Zäitpunkt z'änneren,
z'ënnerbriechen, ze verréckelen oder z'annuléieren am Fall vu Force Majeure, technesche
Problemer oder Ëmstänn ausserhalb vu sengem Afloss.
Keng Entschiedegung kann gefuerdert ginn.
Artikel 12 – Verëffentlechung vun de Resultater
D'Gewënner erlaben dem Organisateur hire Virnumm, den éischte Buschtaf vum
Familljennumm an hire Wunnuert am Kader vun der Verëffentlechung vun de Resultater ze
publizéieren.
Keng aner perséinlech Donnéeë ginn ouni hir virausgoend Zoustëmmung publizéiert.
Artikel 13 – Uwendbart Recht
Dëst Reglement ënnerläit dem lëtzebuergesche Recht.
All Sträitfäll am Zesummenhang mam Gewënnspill falen ënner d'Zoustännegkeet vun de
lëtzebuergesche Geriichter.
Artikel 14 – Akzeptanz vum Reglement
All Participatioun un dësem Gewënnspill bedeit déi vollstänneg, integral an ouni Virbehalt
Akzeptanz vun dësem Reglement.
Dëse Concours gëtt weder vu Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok nach vun engem anere
soziale Reseau geréiert, organiséiert oder gesponsert. D'Participanten ginn hir Donnéeën un
VISYBIM an net un dës Plattformen weider.


